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保存版
５分で読める
速習 パソコン講座

フジデンキでは、パソコンを快適で安全に長く、そして楽しく使っていくためのノウハウや最新情報を
メールマガジンでお届けしていますが、ここではメールマガジンでお届けしている内容をピックアップして
さらにわかりやすくお伝えしていきます。
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家電品の延長保証制度について

Windowsアップデートしてますか？

Twitter.  http://twitter/fujidenki

毎月第２水曜日
マイクロソフト月例アップデート公開日

は

８月は ... ８月１１日 公開です
安全に使うために、忘れずに実施しましょう

2DWyg

パソコンや液晶テレビなどは故障の症状によって、修理代が高額になる場合があります。そこで
活用したいのが延長保証制度ですが、販売店の用意する延長保証制度は内容も様々です。
意外と知られていない延長保証制度の内容について解説してみます。

http://fujidenki.org/FD

製造メーカーの保証期間終了後、専門の保証サービ
スを提供する会社が指定の期間、保証する制度です。
提供する会社によって有料・無料、保証期間の違い
があります。

■延長保証制度の仕組み
ノートパソコンの液晶モニター修理で 6～ 9万円
パソコンの基板やハードディスク交換で 5万円前後
液晶テレビの液晶パネル交換も5～10万円という
修理料金になります。

■修理代が高額になる例

<<<最新情報・バックナンバーはホームページで！>>>

■主な家電量販店の延長保証制度比較

■フジデンキの延長保証制度について

パソコンの修理は本体（ハードウェア）の故障のみ対応で、ソフトウェアのトラブルやリカバリー作業で
治るものなどは延長保証の対象にはなりません。

販売店 サービス 掛け金
保証
期間

内容（保証限度額・免責額・制限など） 修理回数

無料5年長期保証 無料 5年
購入金額の80%（2年目）～50%（5年目）　免責額 3万円
※パソコンは保証対象外

無制限※1

パソコン5年延長保証 購入額の5% 5年 購入金額の50%（2年目）～20%（5年目）　免責額 3万円 無制限※1

ヨドバシカメラ ゴールドポイントワランティ 購入額の5% 5年 購入金額の80%、3年目以降は毎年10%減少　免責額なし 1回

ヤマダ電機 デジタル新長期保証 購入額の5% 5年 購入金額の100%　免責額なし 無制限※2

ケーズデンキ TWG延長保証 購入額の5% 5年 購入金額の100%　免責額なし 無制限※2

デンコードー 長期安心保証「まごころ」※3 購入額の5% 3年 購入金額の100%　免責額なし 無制限

※1 補償金額の累計が購入金額に達するまで回数制限なし
※2 修理代金が限度額を超える場合は同等製品等と交換し保証終了
※3 デスクトップパソコン・ノートパソコン

コジマ

フジデンキの延長保証制度は
一般家電品からパソコンまで
対応した 5年延長保証です。
・保証料金（掛け金）は
　　　　購入製品金額の５%
・修理代金上限 100%
・免責額 ０円
・修理回数無制限

購入時または購入後一ヶ月以内の加入が可能です
自社のコールセンターやリペアセンターを持つ
大手保証専門業者なので、後々も安心です。

1年目はメーカー保証
2～ 5年目が延長保証期間になります

販売店によって掛け金や保証内容が違うので
「延長保証に入っているから故障しても無料」とは
言い切れませんので、ご注意ください。
特に免責額が大きい場合や、使用年数で保証上限が
下がるものは、使用年数が多くなると実質的に有料
修理と同じことになってしまいます。


