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フジデンキのメイン
サイト
お知らせや営業案
内などを掲載して
います

Webマガジン
パソコンやインター
ネットを快適に使う
ための情報を提供し
ています

ホームページ制作
部門のウェブサイト
ブログではウェブ担
当者さん向け情報を
書いています

ウェブ担当者さん向け
お店や会社のブログ
やホームページの
活用方法を紹介して
いきます
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Windowsアップデートしてますか？
毎月第２水曜日
マイクロソフト月例アップデート公開日

は（アメリカ時間：第２火曜日）

7月12日・8月9日・9月13日・10月11日
今後の月例アップデート公開日

2023 年夏 パソコン利用時に注意したいこと
パソコンやインターネットを取り巻く環境は日々変化しています。 2023 年夏、パソコンやインターネットを
利用していく際に注意したいことをあげてみます。

■テクニカルサポート詐欺の被害が増加
ウイルスに感染している、Windows が壊れているといった表示を
出し、サポート料金を電子マネーで支払うよう指示してきます。

本チラシで紹介しきれない情報はフジデンキの
ウェブマガジン FD Magazineに掲載！
FD Magazine
http://fujidenki.org/mag/

スマートフォンやタブレットでも
快適に利用していただけます

■Office 2013のサポート終了
2023年 4月 11日にOffice 2013 のサポート
が終了しました。 サポート終了後は更新プログ
ラムの提供がないので、不具合が見つかっても
修正がないのでご注意ください。  また、セキ
リティの脆弱性の修正もないので、特にメール
を扱うOutlook は危険度が高くなるので使用
は控えた方がいいでしょう。

マイクロソフトのロゴを使う
など本物のように見せかけて
いますが、マイクロソフトで
は、このようなサポートは
行っていません。

表示された番号に電話をすると、コンビニで電子マネーのカード（Google
play カードなど）を購入するよう指示されます。

○サポート詐欺ウインドウが表示されたらどうする？
電話をかけてはいけません！

表示されたウインドウは [Alt] キーを押しながら [F4] キーを
押すと消すことができます。 複数のウインドウがある場合は
何度か押して消します。 その後クリーニング作業をします。詳しくはウェブで。 →→→

■Windows 10 21H2 サポート終了
2023年 6月 13日にWindows 10 のバージョ
ン 21H2のサポートが終了しました。
現時点ではバージョン 22H2のみサポート対象
となっています。  22H2はWindows アップデ
ートで無償でバージョンアップできます。
サポートが終了したWindows を使うのは
危険ですので、必ずバージョンアップして
使いましょう。

サポート詐欺の対処方法
詳細はこちら→
by FD Magazine


